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Введение. Анализ процессов, происходящих на товарных рынках, динамики финансовых результатов деятельности субъектов рынка необходимы для выявления причинно-следственных связей и взаимозависимостей, обусловивших ту или иную рыночную ситуацию, а также для прогнозирования развития рынков.

Рассматриваемая предметная область характеризуется разнообразием объектов анализа и отношений между ними. При этом выделяют группы товарных рынков: оптовой, мелкооптовой и розничной торговли, биржевой рынок товаров всех уровней (общероссийский, региональные), общероссийский товарный рынок в целом, общероссийские товарные рынки по товарным группам (рынок продукции для жизнеобеспечения населения, рынок продукции производственно-технического назначения и др.).

В контексте рассматриваемого вопроса можно выделить следующие важные задачи:

- определение фактических и ожидаемых структуры и объемов продаж важнейших групп или видов продукции на внутреннем и внешнем рынках;

- определение фактических и прогнозных объемов спроса и предложения на внутреннем и внешнем рынках по видам продукции;

- подготовка предложений по развитию спроса на отечественную продукцию и повышению ее конкурентоспособности на внутреннем и внешнем рынках, стимулированию производства товаров, расширению экономически выгодного сотрудничества с регионами России и зарубежными партнерами.

Решение указанных задач позволяет оценить состояние рыночной инфраструктуры; установить соотношения между отдельными товарными группами (продукция для жизнеобеспечения населения и продукция производственно-технического назначения; сырье, топливо, готовая продукция; продукция по отраслям; основные и вторичные ресурсы и др.), а также соотношения продукции внутри товарных групп; определить рыночную конъюнктуру, выявить тенденции и проблемы развития регионального рынка по отдельным видам продукции; разработать стратегические и оперативные меры по стимулированию их развития.

Другим важным аспектом анализа является характеристика межрегионального обмена. Имеющаяся статистическая информация позволяет наметить субъекты и направления дальнейшего сотрудничества, среди которых важным аспектом является реализация Соглашений о торгово-экономическом, научно-техническом и культурном сотрудничестве с субъектами Российской Федерации.

Одним из условий высокой оперативности, результативности и эффективности функционирования системы анализа и прогнозирования товарных рынков является наличие информационного обеспечения такой системы.

Поэтому целью работы являлось повышение эффективности функционирования товарных рынков Ростовской области за счет создания и внедрения системы поддержки принятия решений в виде программного комплекса по мониторингу товарных рынков. 

Эффективность принимаемых управленческих решений специалистами различных министерств Ростовской области при выработке и реализации стратегии управления товарообменом, расширению связей с регионами базируется на своевременной и достоверной информации. Информационное обеспечение товарных рынков, пожалуй, один из немногих вопросов однозначно воспринимаемый экономистами как основа рыночного процесса.

Для решения задач анализа и прогнозирования товарных рынков с целью выявления и моделирования закономерностей действия рыночного механизма, обеспечения предсказуемости развития рынка и обоснования применения социально-экономических рычагов регулирования рыночных процессов разработано программное обеспечение по мониторингу межрегионального товарообмена.

Назначение и структура программной системы. Для реализации задач мониторинга товарооборота РО с регионами РФ разработана система информационной поддержки принятия решений – программный комплекс на базе СУБД VFoxPro, который состоит из ряда подсистем: ввод исходной информации; справочники, отчеты; архив (рис. 1 и 2).
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Рис. 1. Подсистемы программы мониторинга товарных рынков
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Рис. 2. Архитектура взаимосвязей баз данных

Одной из важнейших компонент любого пpогpаммного продукта, рассчитанного на широкое применение, является пользовательский интерфейс. В рассматриваемой системе используются три типа диалогов: диалог типа меню; диалог типа вопрос – ответ; диалог на основе экранных форм. Сценарий диалога с пользователем представлен в виде древовидного графа диалоговых процедур, в котором корневой элемент графа является точкой  инициализации  диалога, а терминальные элементы точками выхода. Помощь пользователю вызывается указанием курсора на строку в меню. При этом предоставляется текстовая информация о работе системы и о возможных действиях пользователя. Сущность структуры меню заключается в том, что у пользователя есть список возможных вариантов данных для ввода, из которого ему следует выбрать то, что требуется. Большое внимание уделено разработке эффективного интерфейса с пользователем, так как зачастую и пользователя нет достаточно развитых навыков работы на ПК. Поэтому наличие подсистемы помощи (подсказок) становится актуальной. Структурирование информации обеспечивает не только последовательную работу с текстом, как при обычном чтении, но и произвольный доступ к другим элементам (текст, графика).

Использование программного комплекса позволяет осуществлять:

· накопление информации о фактическом товарообороте продукции по регионам в натуральном и стоимостном выражении;

· учет производства продукции внутри региона;

- расчет объемов ввоза и вывоза по регионам и заданному периоду.

Обработка данных осуществляется с помощью запросов к базам данных: 

· просмотр информации по годам для данного поставщика (ввоз) и данного получателя (вывоз);

· данные по ввозу/вывозу по региону за один год и за несколько лет;

· аналогичные данные по регионам,  по округам;

· итоговые данные по регионам и округам;

· данные о продукте.

Для удобства и оперативности анализа информации предусмотрена возможность использования пакета электронных таблиц Excel. Обмен данными между FoxPro и Excel позволяет эффективно использовать весь спектр возможностей обработки данных средствами СУБД и их анализа средствами электронных таблиц. При такой интеграции обеспечивается оперативное построение прогнозных оценок спроса и предложения, а также визуализация результатов.

Интерфейс программы. 
Программный комплекс позволяет решать задачи сопровождения и анализа динамики регионального промышленного производства; динамики емкости региональных рынков, анализ объемов экспорта и импорта продукции в натуральном и стоимостном выражениях на заданный период как внутри отдельной территории, так и по стране в целом.

Программа включает подсистемы: «справочники», «ввод исходной информации» (рис. 3), а также совокупность форм (отчетов, запросов) (см. рис. 1).
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Рис. 3. Окно ввода данных

Рассмотрим кратко подсистемы программного комплекса. Подсистема «Товарооборот» предоставляет возможность анализа данных по годам, по округам и регионам (рис. 4, табл. 1).
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Рис. 4. Окно выбора года, округа и региона

Таблица 1. Фрагмент результата выборки:  один округ за несколько лет (пример) (закладки: отчет и итоговая)

	Товарооборот Ростовской области
	
	
	
	
	
	

	 
	Товарооборот(млн.руб.)

	
	2007
	%
	2008
	%
	2009
	%

	Всего по РФ                                       
	186408,1
	135
	237906,2
	127,6
	178163,8
	74,9

	 Северо-Кавказский ФО                             
	6977,5
	131,1
	8908,9
	127,7
	8568
	96,2

	   Ставропольский край                            
	4559,9
	118,7
	6355,6
	139,4
	6319,3
	99,4


Подсистема «15 основных регионов-поставщиков РО» позволяет в наглядной форма представить информацию по наиболее активным партнерам Ростовской области.

Подсистема «Вывоз-ввоз продукции в заданный регион» позволяет сформировать запрос по видам продукции по годам и конкретному региону, как в стоимостном, так и в натуральном выражении (рис. 5 и 6).
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Рис. 5. Окно результатов выбора (ключ в меню «Стоимость»)
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Рис. 6. Окно результатов выбора с общим итогом 

(после нажатия кнопки «Итого»)

Подсистема «Вывоз-ввоз продукции в федеральные округа РФ за 1 год» предоставляет информацию для анализа по округам.

Подсистема «Итоговые данные вывоза-ввоза по РФ, ФО и регионам» позволяет проанализировать данные как за один год. так и за несколько лет (рис. 7 и 8, табл. 2).
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Рис. 7. Окно подсистемы (меню 2)

Таблица 2. Фрагмент итоговой информации для конкретной продукции
	Воды минеральные (млн. руб.)

	Регион
	2008
	2009

	
	вывоз
	% от РФ
	ввоз
	% от РФ
	вывоз
	% от РФ
	ввоз
	% от РФ

	Всего по РФ
	118,34
	 
	763,75
	 
	79,24
	 
	556,36
	 

	  Центральный ФО
	 
	 
	5,94
	0,80
	3,43
	4,30
	12,64
	2,30

	       Белгородская область
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	2,05
	0,40

	…
	
	
	
	
	
	
	
	

	  Северо-Кавказский ФО
	 
	 
	650,51
	85,20
	 
	 
	412,57
	74,20

	       Ставропольский край
	 
	 
	215,88
	28,30
	 
	 
	202,12
	36,30

	…
	
	
	
	
	
	
	
	

	  Южный ФО
	118,34
	100,00
	10,29
	1,30
	75,81
	95,70
	37,59
	6,80

	       Краснодарский край
	118,34
	100,00
	10,26
	1,30
	75,81
	95,70
	37,59
	6,80

	…
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 

	  Приволжский ФО
	 
	 
	97,02
	12,70
	 
	 
	93,57
	16,80

	       Самарская область
	 
	 
	96,95
	12,70
	 
	 
	93,57
	16,80

	…
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Рис. 8. Динамика изменения продукции в стоимостном выражении

Подсистема «Динамика вывоза-ввоза вида продукции» в сжатом виде предоставляет информацию по динамике конкретной продукции (рис. 9).

[image: image9.png]BXoaas mbopaWNA  CTpaE0HHHA  OTeTe! Boxon Owa

2 [ 2

ABTOGyce! (WH. pyS:) EED N

| s | me | ww | e

Poccutickan dedepauusn

Brigoz 1238328 35,045 201,982

Baoa 190,17 331,19 33415 192,12

MoHuTOpUHr
B3aMMONOCTaBOK

AHanu3 ToBapHbLIX PbIHKOB A

AnmuHucTpauus PoctoBckown obnacTtu A,





а)

[image: image10.png]| s | o |

Poccutickan dedepauusn

Brigoz 1274,00 35,00

Baoa 521,00 733,00 860,00

MoHuTOpUHr
B3aMMONOCTaBOK

AHanu3 ToBapHbLIX PbIHKOB A

AnmuHucTpauus PoctoBckown obnacTtu A,





б)  

Рис. 9. Динамика ввоза-вывоза продукции по годам:
а) в стоимостном; б) в натуральном выражении 

Подсистема «Вывоз-ввоз всего по заданным видам продукции в динамике» позволяет для конкретного вида продукции предоставить исчерпывающую информацию по годам (рис. 9 и 10).
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Рис. 10. Окна подсистемы:

а) окно выбора исходных данных; б) окно результата

Подсистема «Вывоз (продажа) на территорию РО» предоставляет информацию только для Ростовской области по всем видам продукции (рис. 11 и 12).
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Рис. 11. Окно результата
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Рис. 12. Окно результата

Практическая значимость разработки заключается в повышении эффективности принимаемых управленческих решений специалистами различных министерств Ростовской области при выработке и реализации стратегии расширения связей с регионами.

Выводы. Разработанная программная система рассматривается как средство создания и ведения базы данных, реализующее все необходимые функции настройки системы на конкретную предметную область: заполнение, редактирование, доступ к информации, хранящейся в базе данных.

Программная система мониторинга товарных рынков представляет собой инструментальную программную среду, позволяющую в интерактивном режиме создавать необходимые конфигурации информации для принятия решений, а также позволяет выполнить анализ пригодности информации при формировании логического вывода.
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